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Servur, reflechar, apprendre



* Qu’est-ce que le service-learning?
¢ Bonnes pratiqgues du mouvement international

*» Le service-learning comme pédagogie pour
connecter soi-méme — |'autre — le monde

** Par ou commencer?

Servir, refléchar, apprendre




SERVICE-LEARNING

BENEVOLAT EDUCATION CIVIQUE

Engagement
social

Etudes
universitaires:
matiere

Expérience
pratique

STAGE

Basé sur: Service Learning Student Guide, Lorain County Community College,



http://www.lorainccc.edu/Community+Services/Service+Learning/Students/Service+Learning+Student+Guide.htm
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Différent d’un stage?

FOCUS
SERVICE SOCIAL ) ETUDES

BENEFICIAIRE & ETUDIANT
DE L’AIDE

SERVICE-LEARNING

BENEVOLAT




Types de service-learning

v Contact direct avec la v Contribution indirecte
communauté (via l'organisation)
v Enseignement, tutorat, v Traduction, création
visites aux personnes d'un site web,
agées, etc. réalisation de brochures
ou de vidéos pour des
ONG, etc.



WHAT’'S IN A NAME?

Service-learning

Community(based) (service-)learning

Aprendizaje y servicio solidario

Al 555 > fawl xuéxi

Apprentissage par le service / Apprentissage-service

Sevvir, Réflechir, Apprendre - trois caractéristiques essentielles



SERVICE-LEARNING
trois caractéristiques essentielles

Servir, reflechir, apprendre




SERVICE-LEARNING

Servir Réflechar Apprendre
} v v
- COMPRENDRE UN COURS

S’ENGAGER SOCIALEMENT EXAMINER DE MANIERE - SE COMPRENDRE SOI-MEME

CRITIQUE - COMPRENDRE LA SOCIETE



SERVICE-LEARNING

Servir

O N

Intégreé: Réponse aux besoins La réciprocité et la
Pas de division entre existants de la solidarité horizontale
contenu(s) et sujet communauté sont centrales



Solidarité Horizontale

Eviter de tomber dans le “modéle traditionnel” de solidarité (T. Nieves 2006)

sait

‘donneurs’ de solidarité possede
donne

role actif

ignorant
‘bénéficiaires’ solidarité neécessiteux
recoit
réle passif

‘recevoir’




Solidarité Horizontale

COMMUNAUTE COMMUNAUTE




Solidarité Horizontale

CHARITE — BONNES OEUVRES SOLIDARITE

Donner - aide Partager - réciprocité
Agir ‘pour’ quelgu’un Agir ‘ensemble avec’
Paternalisme Fraternité, sororité
Clientelisme (e I =

responsabilisation

Acquisition conjointe de

‘Nous savons tout’ .
connaissances

‘Cette expérience m'a fait me . :
P Empathie, com-patir

sentir bien’
Reproduction de structures Reconnaissance des droits,
injustes (inégalitaires) recherche de la justice



L'emprisonnement en tant qu'expérience vécue

“L'emprisonnement en tant qu'expérience vécue”: un cours de service-learning de Pieter De Witte, Geertjan

Zuijdwegt and Jacques Haers at KU Leuven (Belgique)



https://www.youtube.com/watch?v=tUcpBSmR6FE
https://www.youtube.com/watch?v=fRSdMl_QODg

SERVICE-LEARNING

Apprendre

P N

o L.
Gérer la complexité, A partir d'une expérience

I'ambiguité et la diversité Processus significative et de l'autre
Transformant par la réflexion




L’apprentissage : Trois domaines connectés

ACADEMIQUE PERSONNEL




REFLECHIR

&
SERVICE REFLEXION APPRENTISSAGE

AVANT PENDANT . APRES




La Réflexion comme un rétroviseur

v/ Nous aide a voir ce qui se trouve
derriere nous, sans regarder
uniguement vers l'arriere.

V' L'objectif est de pouvoir naviguer
vers |'avant.

v/ Nous aide a recadrer.



Espace sécurisé/ant

Service-learning est une entreprise
personnelle qui implique beaucoup
d'émotions car nous sommes confrontés a
nous-méme, a une autre réalité, a la
diversité ...

- La réflexion offre un ‘espace
sécurisé/ant’ pour faire face a ces
émotions et a ces questions.




Développer un programme

ORIENTATION

e Concept et importance de service-learning
e Theme/sujet/questions sociales
e Apprentissage de la réflexion et des attentes

Feedback sur la EXPERIENCE DE SERVICE-LEARNING

réflexion str’_*ucturee e Orientation par la réflexion
e Moments d’inter-vision individuels et en groupe

. . POST-REFLEXION ET DEBRIEFING
Evaluation et

seminaire de cloture e Partage, échange: ‘célébration’
e Réflexion

Orientation




Quelques exemples

Community Archeology Oral History of Sex-workers Pharmacy: Vulnerable Groups

Architecture: Altering practices
Webdesign inclusif pour des enfants souffrant de handicaps mentaux for urban inclusion




Service-Learning:
un mouvement international




Service-learning dans le




ETATS-UNIS

TARSLCE

International Association
for Research

on Service-learning and

Community Engagement

NATIONAL SERVICE-LEARNING CLEARINGHOUSE

https://gsn.nylc.org/clearinghouse

Recherche
scientifique,
revues
académiques

Campus Compact,
depuis 1986

N



EUROPE

EASLHE aims to promote service-learning in European higher

education and to foster scholarly activities related to it




Jalons du $-L en Europe

el

2021
2020

Launching European
Network

2014

| European Regional
Conference of IARSLCE

ERASMUS+



EUROPE: Conférences

2nd: Antwerp (Belgium)
19-21 September 2019

(S service-learning
in higher education

3rd: Matej Bel University (Slovakia)
3 to 15 July 2020

4th: Bucharest, Romania
16-17 September 2021



EUROPEAN OBSERVATORY (EOSLHE): Cartographie des expériences




INFORMATION & VISIBILITE: European Observatory / Newsletter




INFORMATION & VISIBILITY: European Observatory / Newsletter




EUROPE: Recherche

Oficina de
En collaboration avec m APS




DEVENIR MEMBRE

Become member: only 20 Euro for annual membership
Go to website: https://www.eoslhe.eu/easlhe/
Contact: contact@easlhe.eu

IBAN BE57 52308119 4735
BIC TRIOBEBB

EASLHE
Prinsstraat 14, BE-2000 Antwerpen




Le service-learning comme pédagogie pour connecter
soi-méme — |’autre — le monde



https://www.youtube.com/watch?v=fRSdMl_QODg

Connection avec soi-méme — |'autre — le monde

1. Le service-learning contribue au développement de I’étudiant dans
sa globalité: téte, mains, coeur

2. Le service-learning soutient la formation d’une citoyenneté critique
et responsable, avec un accent particulier sur la diversité et la
solidarite

3. Le service-learning engage I’enseignement supérieur et la

communauteé universitaire dans le monde, localement et
internationalement: réciprocité



Service-Learning: une eéducation integrée

1. Le service-learning: les étudiants dans leurs globalité: téte, mains, cosur

CONNAISSANCES THEORIQUES
COMPETENCES PRATIQUES

DEVELOPPEMENT SOCIAL ET PERSONNEL



Trois formes d’apprentissage

Le probleme de la ‘compartimentation’

CONNAISSANCES
THEORIQUES

DEVELOPPEMENT SOCIAL ET
PERSONNEL




Trois formes d’apprentissage

Service-Learning: une éducation intégrée

CONNAISSANCES
THEORIQUES

DEVELOPPEMENT SOCIAL ET
PERSONNEL




2. Préparation a la citoyennete, au travail et a la vie

Association of American Colleges & Universities




Robert Schuman: Architecte du projet d’intégration Européenne

‘L'Europe ne se fera pas d'un coup, ni dans une
construction d'ensemble: elle se fera par des réalisations
concretes créant d'abord une solidarité de fait.’

Il est devenu le premier président de I'ancétre de |'actuel Parlement Européen. Lorsqu'il a quitté
ses fonctions, le Parlement lui a conféré le titre de "Pére de I'Europe". En raison de l'importance
de sa "Déclaration Schuman" du 9 mai 1950,

ce jour a été désigné comme "Journée de I'Europe”.

https://europa.eu/european-union/sites/default/files/docs/body/robert_schuman_en.pdf




3. Engagement de la communaute academique dans le monde

v/ Dans la rencontre avec ‘I'autre’, I'autre nous
transforme également

v L'attention portée a la ‘marge’ nous aide a discerner
ce qui est important, notamment en termes de
recherche: community engaged scholarship,
research, learning

v/ Nous interroge et nous incite a réfléchir a notre place
dans le monde et a la maniere dont nous pouvons
contribuer a ce monde sur le plan académique: dans
la réciprocité



Par ou commencer?

Servir, reflechar, apprendre




A eviter

v/ Une sauce sociale au programme
V' Le tourisme social
v' Ajouter la derniére touche pédagogique

“Effective and high-
quality service
learning requires more than
the proverbial “add service
and stir” approach to
designing courses and
programs.”


http://csl.iupui.edu/teaching-research/curriculum/course-design/index.shtml

Commencer par ce qui existe déja

v Imagination:
> Affiner/ajuster des éléments nouveaux

v Déplacement:

>S'inspirer d'exemples (inter)nationaux
v Approfondir:

>Consolider ce qui est bien

v Connection:
>(Créer un réseau

v’ Servir
v Réfléchir
v Apprendre




ACTIONS: Soutien aux cours pilotes

JANVIER-MAI: Remue-méninges

JUIN:
* Appel a projets pilotes : processus de candidature : description du cours et engagement (intégration du programme d'études)on)

SEPTEMBRE - OCTOBRE:
* Acceptation des projets : réunion d'accueil pour clarifier les attentes mutuelles et les ajustements nécessaires : "servir - réfléchir - apprendre”

NOVEMBRE — DECEMBRE:

* Préparation du contrat d'apprentissage pour I'ECTS (European Credit Transfer System) : y compris les objectifs d'apprentissage et les objectifs de
formation personnelle (valeurs)

* Présentation au conseil de résonance
* Acceptation par le conseil local de I'enseignement

JANVIER:
» Acceptation par le conseil central de I'enseignement

FEVRIER-MAI:
» Sessions de formation des enseignants pour la réflexion, la notation, .
» Réseau avec d'autres cours service-learning
» Faciliter les partenariats
= Incitation: 3500 Euro pour un nouveau cours / 1500 Euro pour un cours révisé

SEPTEMBER:
= Début du nouveau cours




CONCLUSION

Partir des initiatives et de I'enthousiasme existants

MAIS

“garder une définition claire”

(le service-learning ne doit pas devenir un terme générique)

Servir, reflechar, apprendre



“1t’s a marathon, and not a sprint”

(Faculty Toolkit for Service-Learning in Higher Education, 44)



QUESTIONS?

Servir, reflechar, apprendre




En savoir plus?
https://www.kuleuven.be/english/education/sl/servicelearning

Contact:
servicelearning@kuleuven.be



mailto:servicelearning@kuleuven.be
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